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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR LA EJECUCION DE LOS
SERVICIOS DE LIMPIEZA EN LAS DEPENDENCIAS DEL SERIDA DE VILLAVICIOSA E
ILLANO
SE-2019-002

LOTE 1: LIMPIEZA DEPENDENCIAS DE VILLAVICIOSA

1.- CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
A continuacion, se detallan algunas normas generales de limpieza:

1) Todos los ttiles de limpieza deberan ser transportados en carrito. Los medios materiales
de equipamiento utilizados deben limpiarse diariamente manteniendo su conservacion en
medio seco. Las bayetas empleadas seran de diferente color segin la zona y superficie a
limpiar, v salvo las destinadas a sanitarios deberan ser de microfibra ecolégicas.

2) La limpieza se realizard de arriba a abajo y de dentro a fuera, siempre en direccién de la
zona limpia hacia la zona sucia.

3) El barrido y limpieza en general se realizard en medio hiimedo y siempre que sea posible
por procedimientos mecanicos.

4) La limpieza de la superficie de los muebles y elementos se realizaré con bayeta de
microfibra humedecida con agua. La limpieza de los suelos se realizard con agua y productos
de limpieza seleccionados en funcion de la naturaleza de la suciedad y el tipo de superficie a
limpiar. Se debera empezar utilizando los productos mas suaves y sblo en caso de no
obtener los resultados adecuados utilizar productos mas fuertes. Los productos de limpieza
se utilizaran en concentracion adecuada, usando la cantidad minima indicada en los envases
para reducir el consumo vy los riesgos de contaminacién ambiental del agua o la atmosfera y
la generacién de residuos peligrosos. Se deberd cambiar el agua de fregado en funcién del
grado de suciedad, Cuantas veces sea necesario para garantizar una limpieza 6ptima, sin
perjuicio de llevar a cabo un uso racional del agua.

5) Antes de iniciar el fregado de los suelos de las zonas de transito, se sefializaréan las
mismas con los indicadores de suelo mojado, con objeto de prevenir posibles accidentes. Las
sefiales de suelo hiimedo se retiraran una vez seco.

6) Se empleardn sistemas mecéanicos para la conservacion y limpieza de pavimentos, segun
el tipo de suelo. '

7) La limpieza de zonas en contacto con instalaciones eléctricas se realizard con productos
no conductivos, evitando siempre el derrame de agua sobre ellos.

8) Los sanitarios se limpiaran con productos y materiales especificos para este fin.

9) Siempre que se produzca una situacion de urgencia que asi lo requiera, se procederd a la
limpieza inmediata de la correspondiente zona.
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10)En el caso de que en los centros objeto de limpieza se realice algin movimiento de
mobiliario, obras de reparacion por acondicionamiento o adecentamiento que no supongan la
realizacion de obra nueva, la empresa adjudicataria debera de efectuar la limpieza de las
zonas afectadas, sin que estos trabajos supongan un coste afadido al precio de contrato

1.1. LIMPIEZA POR ELEMENTOS:
SUELOS:

a) Suelos duros y porosos como el marmol y otros se trataran con productos auto brillantes.
El mantenimiento de estos pavimentos se hara mediante barrido hiimedo y selladores con
base agua de caracter neutro. Se abrillantaran con emulsiones antideslizantes y fregaderos
con mopa y detergente neutro.

b) Suelos no porosos como granito, gres, azulejo, plaqueta y ladrillo vitrificado se aspiraran o
barreran con un compuesto especial que evite el desplazamiento de polvo en el ambiente y
se fregaran con mopa y detergente apropiado.

¢) Suelos de cemento y hormigon se barrerdn, aspiraran, baldearan o fregaran.

d) Suelos de madera y corcho se limpiaran con mopa con pafio humedecido en agua. para
suelos de madera barnizados, lacados o plastificados se aplicard, con la periodicidad
necesaria, emulsion acrilica especial.

e) Suelos lisos u homogéneos de goma, sintasol, lindleo, plastificados, vinilo o similares
seran objeto de un tratamiento de base, que consistird en un fregado a fondo, seguido de la
aplicacion de un sellador en base agua, aplicdndose ademas una emulsién en base agua
autobrillante y abrillantable. El mantenimiento se hard mediante un barrido hiimedo de toda
la superficie y un abrillantado en seco a maquina, siempre que las condiciones del local lo
permitan.

f) Moquetas se aspiraran en profundidad y con especial cuidado. Se limpiardn de forma
manual los rincones y otras zonas no accesibles para la maquina, empleando detergente
espumante con un cepillo. Con la maquina fregadora se procedera a la limpieza del resto de
la moqueta aplicando el mismo producto, procediéndose después al aspirado de la espuma y
posteriormente al frotado y cepillo de nuevo con la maquina de inyeccion/extraccion.

PAREDES Y TECHOS:

a) Paredes y techos con superficie no lavable se mantendran libres de polvo con aspiradora
provista de mango telescopico o con mopsec tratados.

b) Paredes y techos con superficie lavable, pintada se fregarén con cepillos suaves y una
solucion de detergente neutro tibia. En caso de superficies extremadamente sucias o
grasientas, se empleara detergente alcalino diluido al 10%.

PUERTAS, VENTANAS Y MARCOS:

Las puertas, ventanas y marcos, se mantendran libres de polvo utilizando productos que los
conserven en perfectas condiciones. Los roces se quitaran en el momento en que se
produzcan.

CRISTALES Y ESPEJOS:
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Se limpiaran con raqueta escurridora, agua y detergente neutro o en su defecto
limpiacristales, repasando los bordes con una gamuza. Se utilizara elevador o tubo
telescopico para limpieza de cristales en altura. La limpieza de manchas y adhesivos se
realizara con productos limpiacristales puro, rascando con rascavidrios si fuese necesario
hasta su eliminacion.

METALES:

El acero inoxidable y el aluminio se limpiaran con detergente neutro excluyendo cualquier
abrasivo o acido, secéandose con un pafio suave, evitando en este caso el uso de
limpiametales.

ASEOS:

La limpieza de estas instalaciones se realizara de tal manera que estén siempre en un optimo
grado de limpieza e higiene. Como minimo debera comprender:

- Barrido hiimedo del suelo.

- Limpieza y desinfeccion de los elementos sanitarios con una  solucién
detergente/desinfectante.

- Eliminacion de los restos de sarro u 6xido con una solucion detergente acida, (cuyo uso se
restringe a este fin) y fregando posteriormente con abundante agua.

- Limpieza de alicatados con una solucién de detergente neutro

- Fregado de cabinas con detergente/desinfectante

- Limpieza adecuada de papeleras, espejos y otros accesorios.

- Reposicion de papel higiénico, toallas secamanos, jabdén de manos y otros.
- Aplicacion de desinfectantes y ambientadores.

- Fregado de suelos con una solucién desinfectante limpia.

ALMACENES, ARCHIVOS, CUARTOS DE INSTALACIONES Y CALDERAS

Se mantendran limpios tanto los paramentos verticales como los horizontales mediante
barrido hiimedo, aspirado y fregado con detergentes neutros en los almacenes y archivos.

La limpieza de los cuartos de calderas o instalaciones (grupo electrégeno) sera realizado por
personal propio del SERIDA,

EQUIPAMIENTO INFORMATICO, MAQUINARIA DE OFICINA Y AUDIOVISUALES:

Los equipos informaticos deberdn estar apagados antes de proceder a su limpieza. El
personal de limpieza nunca desconectara, apagara o desenchufara estos equipos. Se
procederé quitando el polvo mediante bayeta de microfibra levemente humedecida en agua,
sin producto alguno. Las manchas y suciedad profunda de la superficie se quitaran
empleando una gamuza impregnada en producto neutro de evaporacion rapida. En el caso
de las pantallas planas (LCD) no se utilizaran productos que contengan alcohol ni amoniaco,
teniendo sumo cuidado en su limpieza y no rociando liquido directamente sobre ellas.
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MUEBLES, ENSERES Y OBJETOS DE DECORACION:

Se quitara el polvo de toda su superficie con bayetas tratadas, asi como los roces y manchas
que se hubiesen producido.

a) Los muebles lavables se fregaran aplicando una fina capa de un producto protector
neutro. La parte superior del mobiliario se debera limpiar con una gamuza humedecida con
agua.

b) A las superficies de madera que lo requieran se les aplicard una cera especial que
mantenga sus condiciones originales.

c) Los muebles tapizados se aspiraran para quitar el polvo de la superficie y se practicara
desmanchado con espuma seca cuando sea necesario.

d) Objetos de decoracion, maceteros, jardineras, letreros y otros enseres: se limpiardn con
productos adecuados a cada elemento.

OTROS ELEMENTOS:

Papeleras: se vaciaran y fregaran con una solucidn de detergente/desinfectante, prestando
especial atencion a los elementos cromados si los hubiera.

Teléfonos: se usara gamuza impregnada en producto neutro desinfectante.

Cortinas y estores: se quitard el polvo mediante aspirado. Corresponderd a la empresa de
limpieza el montaje y desmontaje de las mismas. De forma ocasional, cuando se produzcan
circunstancias especiales relativas al mantenimiento de edificios, se procedera a retirar
previamente las cortinas, visillos y estores de la zona, con el fin de que no se ensucien, sin
que esto suponga coste ailadido al servicio.

Persianas, radiadores y elementos de ventilacion, antiincendios y canalizaciones: se aspirara
el polvo y se limpiaran con detergente neutro. Puntos de luz en paredes, techos, lamparas de
pie y de mesa: se limpiaran con un pafio en su parte externa empleando Utiles de gasa tan
finos como requiera el elemento objeto de la limpieza.

Enchufes e interruptores: se retirarad el polvo y se limpiaran con bayeta humedecida con
detergente neutro, con la debida precaucion.

1.2. GESTION DE RESIDUOS:

Los residuos producidos en los edificios administrativos tienen el cardcter de residuo
comercial, podran ser gestionados a través de los servicios municipales de recogida cuando
el Ayuntamiento asuma su recogida o a través de gestores autorizados de residuos.

La empresa adjudicataria tras la firma del contrato realizara una propuesta de gestién en la
que se indicard la forma de gestion de los distintos residuos, se indicara si esta se realizara a
través de los servicios municipales o a través de gestores autorizados, la propuesta podra
ser asumida por la administracion. Para cualquier modificacion del sistema de gestién, estd
debera ser notificada al departamento responsable del servicio para su consideracion.

La empresa adjudicataria procedera al suministro, instalacion y reposicion de todos los
contenedores, cajas y papeleras necesarios para la recogida de papel/cartén, envases
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ligeros, pilas y acumuladores, cartuchos de impresora, envases de vidrio y resto de residuos
gue se consideren necesarios para dar un correcto y eficaz servicio en ambos locales objeto

del contrato. Los modelos seran consensuados con la Direccién y deberan ser unificados para
todos los locales.

Ademas, deberan suministrase, instalarse y reponerse los carteles informativos sobre el
correcto uso de los diferentes contenedores y las pautas de segregacidon de los residuos. Los
modelos y contenidos informativos seran consensuados con la Direccion y deberan ser
unificados en todos los locales.

Se suministraran, instalaran y repondran las bolsas necesarias para las diferentes fracciones
enumeradas anteriormente,

Se procedera a la recogida o vaciado de los contenedores/papeleras/bolsas de papel y
carton, envases ligeros, pilas y acumuladores, cartuchos de impresora, envases de vidrio y
resto de residuos con la periodicidad sefialada mas adelante. Le corresponde también al
servicio de limpieza el transporte de estos residuos hasta el local de depdsito en el SERIDA,
correspondiendo a personal propio el transporte desde el local de depdsito en las
instalaciones propias hasta los contenedores de la via pablica.

Los residuos no administrativos derivados de la actividad de laboratorios son gestionados,
acumulados, desplazados a un local de almacenaje de residuos peligrosos provistos de
contenedores al efecto por personal propio del SERIDA.

2. ALCANCE Y FRECUENCIA DE LOS TRABAJOS
2.1.- DEPENDENCIAS DE PRESTACION DE SERVICIOS.

o Lote 1: Limpieza de las instalaciones del SERIDA de Villaviciosa. Ctra. De Oviedo s/n.
Villaviciosa. 33300.

Las instalaciones comprenden 1.940 m2 que incluyen un edificio principal con
despachos, aseos, archivo, biblioteca y otros edificios anexos.

En dichas instalaciones se ubican las siguientes unidades de laboratorio que deben
ser objeto de trabajos de limpieza:

UNIDADES DE LABORATORIO
Instrumental

=
-]

Nutricion
NIR Fibras
Sidras y derivados
Microbiologia
Patologia Vegetal
Genética Vegetal

Manzano Carne

L | N o R W N

Carne
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2.2,- PERSONAL Y HORARIO.

Cinco (5) dias a la semana, de lunes a viernes, 36,5 horas a la semana, con el siguiente
régimen:

- Limpieza habituales del centro (despachos, bafios, pasillos), durante 27,5 horas a la
seimana, en horario de tardes de 14:30 a 20:00 horas.

- Limpieza de laboratorios: 9 horas semanales, en jornadas de tardes, de 16:00 a
17.50.

Los dias de trabajo se ajustaran al Calendario Laboral para cada afio en curso, siendo
comunicado éste a la empresa adjudicataria durante el mes de diciembre del afio anterior a
su entrada en vigor.

El equipo necesario sera el que la empresa considere a tenor de las dimensiones y
dependencias del centro. Las empresas podran visitar las instalaciones para valorar las
necesidades de medios.

2.3. FRECUENCIA:

Sin perjuicio de las instrucciones dadas al efecto por la Direccién del Centro, las tareas a
desempefiar por la empresa contratista y su periodicidad, en las zonas objeto del contrato
enumeradas en la Cldusula Primera serdn, como minimo, las siguientes:

DESPACHOS Y ZONAS COMUNES DIARIA |[SEMANAL| MENSUAL
Limpieza de suelos

Limpieza de mobiliario y enseres

Limpieza de papeleras

X | x| X|>x

Limpieza y desinfeccidn de servicios y aseos

Suministro y reposicion de material en aseos:
papel higiénico, jabon de tocador, papel X
secamanos.

Instalacion y retirada de contenedores higiénicos
en aseos femeninos

Limpieza a fondo en mobiliario X

Limpieza de polvo en radiadores X

Limpieza a fondo de mobiliario
Limpieza de puntos de luz
Limpieza de puertas y marcos

Limpieza de metales

Limpieza de persianas
Limpieza de cristales exteriores

XX | X|X|X|X

LABORATORIOS
Limpieza profunda de mobiliario Semanal
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Fregado de suelos

Limpieza de campanas extractoras

Limpieza de azulejos

Limpieza de vitrinas

Limpieza de puertas

Limpieza de puntos de luz

Limpieza de ventanas y cristales

BIBLIOTECA

Limpieza profunda de mobiliario
Fregado de suelos

Limpieza de estanterias
Semanal

Limpieza de puertas

Limpieza de puntos de luz
Limpieza de ventanas y cristales

Aspiracion de polvo en libros Trimestral

3.- PRODUCTOS Y UTILES PARA LAS LABORES A CONTRATAR

3.1.- Los productos de limpieza a utilizar seran respetuosos con el medio ambiente y el
entorno, asi como con la salud de los usuarios de las instalaciones y trabajadores de la
empresa contratada, atendiendo a la naturaleza vy caracteristicas (materiales de
construccion, frecuencia de uso, actividad...) de las dependencias del SERIDA. Para todos los
productos serd necesaria la etiqueta ecolégica.

3.2- La empresa contratista debera aportar a su costa la maquinaria, herramientas, Utiles y
materiales precisos para la ejecucion de los servicios contratados y habra de procurar que,
en todo momento, el personal a su servicio disponga de todos los medios materiales
necesarios para la correcta ejecucién de las tareas comprendidas en el contrato.

En particular, la empresa contratista deberd de aportar al menos un carro de limpieza
completo y un carro de basuras para cada uno de los trabajadores que deberén permanecer
en el centro de prestacion del servicio contratado en perfectas condiciones de uso y, en el
momento en que corresponda de acuerdo con la periodicidad establecida, y para el
tratamiento de los suelos. :Se incluye asimismo la reposicién y juegos de reserva de papel
higiénico, jabdn, ambientadores, toallas de los lavabos.

% Debe permanecer en el.centro:

» Mopas )
Fregonas pequefas-de algoddn.
Fregonas industriales

Escobas

Calderos de fregar normales

Y V¥V ¥V Y

Pagina 7 de 9
SE-2019-002



| )
|
B o A
Pa oV

i’ :
Servicio Regional de Investigacion y Desarrollo Agroalimentario
» Escobillas de bafios, de material plastico, preferentemente de color blanco o gris y

dispondran de cubeta y mango con tapa adaptada a la cubeta. Se repondran en su
totalidad cada 12 meses.

3.3.- En todo caso, los productos empleados deberan ser altamente biodegradables vy
exentos de sustancias peligrosas, en concreto no podran contener las siguientes sustancias:

-Aiquilfenoletoxiladtos (APEO) y sus derivados.

-Nitroalmizcles y almizcles policiclicos.

-EDTA (etilo-diamino-tetra-acetato) y sus sales.

-NTA (nitrito-triacetato).

-Compuestos de amonio cuaternario.

-Glutaraldehido.

-Ingredientes clasificados como cancerigenos, mutagenos o teratégenos de acuerdo con la
Directa 67/548/CEE,

-Los productos no estaran etiquetados como R42 (sensibilizacion por inhalacion) ni R43
(sensibilizacion por contacto con la piel).

4.- SUPERVISION Y CONTROL
En cada laboratorio, en cada bafio y aseo, asi como en el local social, se instalaran hojas de

supervision, en las cuales se sefialaran la fecha, hora y personal que ha efectuado los
trabajos de limpieza.

LOTE 2: LiMPIEZA DE LAS DEPENDENCIAS DEL SERIDA DE ILLANO

1.- DEPENDENCIAS DE PRESTACION DE SERVICIOS.

o Lote 2: Limpieza de las instalaciones sitas en la Finca Experimental de Illano. Monte
El Carbayal.

Las instalaciones comprenden 400 m2 en las que se incluye un edificio principal y
otro anexo de laboratorios.

2.- DURACION DEL SERVICIO.

Siete horas y media (7,5) a la semana. Lunes, miércoles y viernes, una persona, en
jornadas de manana.

Lunes, miércoles y viernes de 09:00 a 11:30 horas.

3.- CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO.

LOTE 2- ILLANO

Barrido y fregado de suelos

Vaciado y limpieza de papeleras. Diaria

Limpieza de teléfonos, ordenadores, pantallas, etc.

Recogida de residuos.
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Limpieza de vestuarios
Limpieza y desinfeccion de de bafios, aseos y duchas.

Limpieza de cocina.
Limpieza de pasamanos, barandillas.

Mensual

Limpieza de cristales.

*Diaria referido a los dias efectivos de prestacién de servicio.

3.2- Condiciones Generales: Condiciones iguales al Lote 1.

4.- PRODUCTOS Y UTILES PARA LAS LABORES A CONTRATAR
Condiciones iguales al Lote 1.

5.- SUPERVISION Y CONTROL

Condiciones iguales al Lote 1.

Villaviciosa, a 5 de junio de 2019,

EL DIRECTOR GERENTE DEL SERIDA

- Ty

Z)J g "»,,
/ S
e

Fdo. Rarﬁ')rfl'fﬁ. Juste‘yjﬁdfd,én

=

23 S —

Pagina9de 9
SE-2019-002






